GroupWare
- A fool with & toal ... sHW remaing & foof

AUSZUBILDENDER IT-SYSTEM KAUFMANN m/w

Ihre Aufgaben im einzelnen:

- Beratung von Kunden bei der Einfiihrung oder Erweiterung von informations- und
telekommunikationstechnischen Systemen

- Analyse von speziellen Kundenanforderungen und Konzeption passender informations- und
telekommunikationstechnischer Lésungen

- Projektleitung in kaufménnischer, technischer und organisatorischer Hinsicht

- Installation, Inbetriebnahme und Ubergabe der IT -Systeme an den Kunden

- Reprasentanz als zentraler Ansprechpartner fiir die Kunden

- Ausfuhrung von Serviceleistungen

- Angebotserstellung und Abrechnung der Auftragsleistung nach Projetabschluss

- Beschaffung der erforderlichen Hard- und Software

- Beratung tber Finanzierungsmoglichkeiten

- Vertragsabschlisse

- Durchfiihrung von Marketing- und Werbemafl3hahmen

- Einweisung und Schulung der Anwender

Erfolgsmalistab:
- Kundenzufriedenheit

- Positives Projekt- / Auftragsergebnis
- Erreichung der definierten Umsatzziele

... dazu bendtigen Sie

ein sehr gutes Fachabitur / Abitur

Begeisterung flir Computer, Internet, kreative Software

gewandten Umgang im personlichen Gesprach wie auch in der Korrespondenz und am
Telefon

Uberzeugungsfahigkeit

Beharrlichkeit, Selbstdisziplin und eine strukturierte Arbeitsweise

Wenn Sie glauben, diesen Aufgaben gewachsen zu sein, zégern Sie nicht, mit uns Kontakt
aufzunehmen. Bitte vergessen Sie nicht, Ihre Gehaltsvorstellung und Ihren friihest moglichen
Eintrittstermin anzugeben.

Sie sind im AuRendienst an wechselnden Arbeitsplatzen direkt beim Kunden tétig, sonst an ihrem
festen Arbeitsplatz im Biro.

Bei Riickfragen zur ausgeschriebenen Position wenden Sie sich bitte an Frau Annika Morkels,
amoerkels@groupware-ag.de




